
 

 

Datenschutzhinweise nach Art. 13 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) – 

Garantieregistrierung 

 

Im Zuge der Garantieregistrierung auf unserer Website erfassen wir personenbezogene Daten, um Ihnen eine effektive 

Garantieleistung bieten zu können. Die erhobenen Informationen umfassen Ihren Vor- und Nachnamen, PLZ, Ort, Land, 

die Artikelnummer des erworbenen Produkts, die Rechnung sowie Ihre E-Mail-Adresse. Die voran genannten 

personenbezogenen Daten werden gemäß den nachfolgend aufgeführten Maßgaben erhoben und verarbeitet: 

 

  

          

 

Verantwortlicher: Duravit AG, Werderstraße 36, 78132 Hornberg, Tel.: 07833-70-0,  Homepage: 

www.duravit.de  

E-Mail: info@duravit.de 
 

Datenschutz- 

beauftragte: 
 

Postweg: Datenschutzbeauftragte, Duravit AG, Werderstraße 36, 78132 Hornberg  

E-Mail: datenschutz@duravit.de 
 

Zweck: 
 

Zur Überprüfung des Garantieanspruchs und zur eindeutigen Überprüfung im 

Garantiefall. Siehe Garantiebedingungen.  
 

Rechtsgrundlage/ 

Erforderlichkeit: 

 
 

Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO vertragliche Bestimmungen  

Empfängerkategorien/ 

Weitergabe an Dritte: 

 

Ihre registrierten Daten werden dem Digitalen Marketingteam zum Versand des 

Garantiezertifikats sowie dem Kundendienst zur eindeutigen Überprüfung im Garantiefall 

zur Verfügung gestellt. Es erfolgt keine Weitergabe an Dritte. 
 
 

Übermittlung in 

ein   Drittland: 
 

Nein. 
 

Dauer der   

Datenspeicherung: 
 

Vorname, Nachname, PLZ, Stadt, Land, Artikelnummer und Rechnung -30 Jahre ( 
Begründung: die Lebenserwartung eines Durchschnittskäufers liegt nach dem Kauf 

bei mehr als 30 Jahren ).  

E-Mail Adresse – 6 Monate. 
 

Profiling: 
 

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling gemäß Art. 22 

DSGVO statt. 
 

Ihre Rechte: 

 

Sie haben ein Recht auf Auskunft über die betreffenden personenbezogenen Daten, sowie 

auf Berichtigung oder Löschung oder auf Einschränkung der Verarbeitung, ein 

Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit. 
 

Beschwerde bei der 

Aufsichtsbehörde: 

 

Sie haben das Recht sich bei der Aufsichtsbehörde (Landesbeauftragte für den Datenschutz 

Baden-Württemberg, Lautenschlagerstraße 20, 70173 Stuttgart, E-Mail: 

poststelle@lfd.bwl.de) zu beschweren. 
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